Politica aziendale
Sistema di gestione qualita

IM TRADING S.R.L. ha implementato un Sistema di Gestione Qualita, conforme allo standard
normativo internazionale 1ISO 9001:2015, volto ad assicurare la consapevolezza del controllo
dei propri processi, che risulti capace di orientare I'intera organizzazione al miglioramento
continuo dell’erogazione delle proprie prestazioni in modo da renderla sempre piu

competitiva ed apprezzata.

In tal senso IM TRADING S.R.L. si impegna concretamente a rispettare i seguenti valori:

e Promuovere la piena soddisfazione del cliente e di ogni altra parte interessata individuata;

e Coinvolgere continuamente le parti interessate interne nella corretta gestione degli
aspetti aziendali legati alla qualita dei processi;

e Formare e sensibilizzare al rispetto dei propri principi e metodologie di lavoro le parti
interessate interne ed esterne che rivestono un ruolo rilevante;

e Monitorare l'attuazione dei propri processi al fine di valutare I'andamento delle
prestazioni aziendali e poter riconoscere il raggiungimento degli obiettivi e i possibili
nuovi spunti di miglioramento;

e Favorire la comunicazione con tutte le parti interessate esterne al fine di armonizzare
sempre meglio l'inserimento dell’organizzazione nel proprio ambiente e favorire le
dinamiche di reciproco sviluppo;

e Rispettare le prescrizioni legislative e i requisiti normativi applicabili ai prodotti offerti, ai
mezzi di produzione e alle strutture aziendali, in merito alla qualita del prodotto e del

servizio.

Nel corso dell’anno I'Organizzazione ha definito e sviluppato una propria Mission e una propria
Vision, al fine di orientare in modo chiaro e coerente le strategie aziendali, le decisioni
operative e i comportamenti interni, assicurando il perseguimento degli obiettivi nel rispetto

dei valori e dei principi che la contraddistinguono.



MISSION

IMT si dedica con lealta, solidita e passione a trasformare la sicurezza sul lavoro, la protezione
dei dati personali e la conformita normativa in opportunita di successo per le aziende.
Coltiviamo soluzioni innovative e progettiamo portali integrati, sviluppiamo consulenza
personalizzata che semplifica la complessita dei regolamenti, permettendo agli imprenditori
di focalizzarsi sul loro core business con serenita.

Proteggiamo i membri di ogni azienda come una famiglia, promuovendo fiducia e sostenibilita
per un futuro sicuro e prospero.

Il nostro impegno e fornire gli strumenti necessari affinché ogni lavoratore possa tornare a
casa sano e salvo, contribuendo a un ambiente aziendale che valorizza il benessere e alimenta

la crescita imprenditoriale.
VISION

IMT e riconosciuta per la sua leadership a livello nazionale nel fornire assistenza sulla
compliance normativa e la sicurezza sul lavoro.

IMT é composta da professionisti preparati e, il personale in staff, e efficiente e sa collaborare
con 'azienda per ottenere dei risultati sin dai primi passi.

| nostri dinamici ed esigenti clienti sono entusiasti e soddisfatti dei nostri servizi.

Al nostro interno condividiamo il lavoro e soprattutto i successi, facendo percepire ad ogni
membro dello staff I'importanza del suo apporto e gratificando i miglioramenti nel processo
che ha aiutato a realizzare.

Lo stile di vita delle persone che lavorano in IMT ¢ orientato all'ottimizzazione del tempo
lavorativo per avere piu tempo libero per la famiglia e lo svago.

Ci impegniamo attivamente nel territorio, partecipando a eventi locali e offrendo borse di

studio a studenti meritevoli, restituendo cosi valore alla comunita che ci supporta.

IMT proteggiamo la tua azienda, i tuoi dipendenti, i tuoi dati, i tuoi valori

La Direzione

IM TRADING srl
P.zza Coller, 13

1 MORETTA (C
C.F. p P.VA: 03! 77(&8
[wArnana \

"

Moretta (CN), 31/12/2025 rev. 01



